SzEK Etikai kodex

Az Etikai Kodex (tovabbiakban: kédex) célja, hogy a szovetség tagjainak erkdlcsi- és
normakontrollt nytjtson az elektronikus kereskedelemben valo részvételhez.

A szdvetség tagjai, belépésiik napjatdl, tagasuk lejartaig kotelesek a kodex szabalyozasait
magukra nézve kotelezOnek tekinteni.

A kodex eldirasainak megsértése, az etikai bizottsadg vizsgalatatol fiiggden, a tagsagbol valo
kizarast is maga utan vonhatja, amely tényt a Szovetség weboldalan nyilvanossagra hoz.

Fogalmak a kddex tartalméban:

kereskedd: A webaruhdzat lizemeltetd jogi személy

webaruhaz: Olyan, a vilaghalon bejegyzett weboldal, amely az lizemeltetd altal eldallitott
¢s/vagy forgalmazott termékek és/vagy szolgéltatasok kozvetlen értékesitésére szolgal.

A KODEX

1. A kereskedd csak akkor hozhatja nyilvanossagra webaruhazat, ha az megfelel minden
érvényben 1év0 jogi szabalyozasnak, illetve miikodését tekintve teljesiti a kovetkezd
pontokban foglaltakat. [ legalitas elve]

2. A keresked6 vallalja, hogy minden tudéasaval és eszkdzével arra torekszik, hogy vésarloi
szdmara maximalis kiszolgalast nyujtson, ezzel is eleget téve a vevicentrikus
(fogyasztocentrikus) keresked6i magatartas kovetelményeinek. [ vevokért elv |

3. A kereskedd feleldsséggel tartozik az altala forgalmazott termékek és/vagy szolgaltatasok
eredetiségéért, mindségéért, elérhetdségéért, az azokrol feltiintetett informaciok tartalmaért,
valamint azért is, hogy a kinalatban szerepld Osszes termék és/vagy szolgaltatds mindenkor
elérhet6/megvasarolhato legyen. [ tartalmi elv ]

4. A kereskedd, a sajat webaruhazaban szerepld adatok beszerzését sajat eréforrasaibol
valdsitja meg; szigoran elitélendd a webaruhdzak tartalmanak, adatainak, miikodési elveinek
jogtalan masolésa, lopasa. [ egyediség elve ]

5. A kereskedd maximalisan koteles betartani az adatkezelési elvekre vonatkozo térvényi
eléirasokat, igy koteles gondoskodni a vasarloi (partnerei) altal szolgaltatott személyes
informaciok biztonsagarol. [adatkezelés elve]

6. A kereskeddnek jogaban all termékeit és/vagy szolgaltatasait, az eladas 6sztonzése
érdekében reklamozni, tilos azonban a reklamokban valétlant, és/vagy megtévesztot allitania,
kiilonds tekintettel arra, ha ezzel a véasarlojat megtévesztené, anyagilag karositana. [tisztesség
elve]

A kodex tartalménak értelmezésében, konkrét tigyekben szaktandcsadasban, a szovetség etikai
bizottsaga barmikor a tagok rendelkezésére all!



